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Privacyverklaring RNNR

Laatst bijgewerkt: 10 februari 2025

Jouw privacy is belangrijk voor RNNR. In deze privacyverklaring leggen we uit
welke persoonsgegevens we verzamelen, hoe we deze gebruiken en welke
rechten je hebt met betrekking tot jouw gegevens.

1. Verantwoordelijke

RNNR, gevestigd in Castricum, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze verklaring.

2. Welke gegevens verzamelen we?
We verwerken de volgende persoonsgegevens:

Naam en contactgegevens (zoals e-mailadres en telefoonnummer)

e Factuurgegevens

e Gegevens die je verstrekt bij het aanvragen van een trainingsprogramma of
test

e Trainingsgegevens indien je gebruik maakt van coaching diensten

3. Doeleinden en grondslagen
We verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het aanbieden van gepersonaliseerde trainingsschema’s en coaching
Administratieve en facturatie doeleinden

Klantcontact en service

Verbetering van onze diensten

De verwerking gebeurt op basis van de uitvoering van een overeenkomst,
wettelijke verplichtingen of jouw toestemming.

4. Delen van gegevens

Wij delen jouw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit nodig is voor de
uitvoering van onze diensten (bijvoorbeeld facturatie) of indien wij hiertoe
wettelijk verplicht zijn.
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We bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk. Financiéle gegevens
worden bewaard conform de wettelijke bewaarplicht.

5. Bewaartermijn

6. Jouw rechten

Je hebt het recht om jouw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten
verwijderen. Ook kun je bezwaar maken tegen de verwerking of een verzoek
indienen om jouw gegevens over te dragen. Neem hiervoor contact met ons op
via frans@rnnr.coach.

7. Beveiliging

We nemen passende maatregelen om misbruik, verlies en onbevoegde toegang
te voorkomen.

Heb je vragen over deze privacyverklaring? Neem contact op via
frans@rnnr.coach.

Algemene voorwaarden RNNR
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1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten van RNNR,
waaronder coaching, personal training, inspanningstesten en workshops.

2. Diensten en overeenkomsten

Een overeenkomst komt tot stand zodra een klant zich aanmeldt voor een dienst
en deze door RNNR wordt bevestigd. De klant gaat akkoord met deze
voorwaarden bij inschrijving.
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e Facturen dienen binnen de gestelde termijn te worden voldaan.

e Coaching en personal training kunnen tot 24 uur van tevoren kosteloos
worden geannuleerd. Bij annulering binnen 24 uur wordt het volledige
bedrag in rekening gebracht.

e Voor workshops en inspanningstesten geldt een annuleringsperiode van
48 uur. Bij annulering binnen 48 uur wordt 50% van het bedrag in rekening
gebracht, binnen 24 uur wordt het volledige bedrag in rekening gebracht.

3. Betalingen en annulering

4. Aansprakelijkheid

RNNR is niet aansprakelijk voor blessures of schade die voortvloeien uit de
deelname aan trainingen of testen, tenzij sprake is van grove nalatigheid.

5. Gezondheid en verantwoordelijkheid

Deelnemers dienen zelf in te schatten of zij fysiek in staat zijn om deel te nemen
aan trainingen of testen. Bij twijfel dient medisch advies te worden ingewonnen.

6. Intellectueel eigendom

Alle door RNNR verstrekte trainingsschema’s en materialen zijn uitsluitend
bedoeld voor persoonlijk gebruik en mogen niet zonder toestemming worden
gedeeld of commmercieel worden gebruikt.

7. Wijzigingen en contact

RNNR behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen
worden vooraf gecommuniceerd via de website of per e-mail.

Voor vragen of opmerkingen kun je contact opnemen via frans@rnnr.coach.
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